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Manuale d'uso per il
paziente

La piattaforma Cureety consente |'accesso al Dispositivo
Medico Cureety TechCare.

Per gli utenti pazienti, & accessibile scaricando
I'applicazione mobile o utilizzando un browser web.

Cureety TechCare e un dispositivo medico di Classe |I.

Questo manuale d'uso e destinato esclusivamente ai
pazienti che utilizzano Cureety TechCare.
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Informazioni sulla sicurezza

Destinazione d'uso Precauzioni d’'uso

Cureety TechCare € un'applicazione software destinata a calcolare una classificazione clinica indicativa dello stato .
clinico dei pazienti oncologici, sulla base dei sintomi e degli eventi avversi riportati dai pazienti stessi.

|| software supporta i professionisti sanitari nell'identificazione precoce degli eventi avversi, segnalando i pazienti che

possono essere a rischio e che necessitano di una valutazione supplementare. :
Il dispositivo consente il monitoraggio domiciliare dei pazienti come complemento alle visite in presenza, sia

nell'ambito della pratica clinica standard sia negli studi clinici.

| pazienti possono auto-monitorarsi consultando messaggi informativi relativi al proprio stato clinico.

Controindicazioni .

Considerato il tipo di dispositivo e le implicazioni mediche del suo utilizzo, il dispositivo non deve essere utilizzato da
pazienti di eta inferiore ai 18 anni (in questo caso, il dispositivo pud essere utilizzato da un assistente o da un tutore
legale, ad esempio un genitore).

Inoltre, 'uso dell'applicazione implica una conoscenza di base e unautonomia sufficiente per utilizzare gli strumenti .

digitali. Tuttavia, per il follow-up dei pazienti la cui autonomia e insufficiente per utilizzare gli strumenti digitali ma

sufficiente per rispondere alle domande per telefono, il dispositivo puo essere utilizzato al posto del paziente da un ~

operatore sanitario che legge le domande per telefono.

Sicurezza

« Verificate che la vostra connessione sia sicura prima di utilizzare il dispositivo medico. ’

+ Se non utilizzate il vostro computer personale, assicuratevi di disconnettervi dopo aver utilizzato Cureety

TechCare. .

+ Scegli una password complessa con almeno 8 caratteri.

* Non condividete il vostro indirizzo email e la vostra password di accesso al dispositivo medico.

Indipendentemente dal risultato dell'applicazione, in caso di sintomi
gravi o di peggioramento delle condizioni di salute, consultare un
professionista sanitario.

Il dispositivo non é destinato ad essere utilizzato come strumento
diagnostico, non sostituisce le pratiche mediche esistenti e non si
sostituisce né alle consultazioni regolari né a un sistema
convenzionale di gestione delle emergenze mediche nel contesto del
trattamento del paziente.

Il dispositivo deve essere utilizzato con uno dei seguenti browser:
Google Chrome, Firefox, Safari ed Edge. Non deve essere utilizzato
con Internet Explorer o con qualsiasi altro browser, anche se
installato di default sul proprio smartphone, tablet o computer.

|| dispositivo potrebbe essere temporaneamente non disponibile
durante le attivita di manutenzione.

Per utilizzare il dispositivo € necessaria una connessione a Internet.

L'applicazione deve essere aggiornata regolarmente ed essere
utilizzata nella sua versione piu recente. | browser e i sistemi
operativi devono essere aggiornati.

Assicurarsi di utilizzare l'ultima versione dell'applicazione mobile,
disponibile su Play Store e Apple Store.

Qualsiasi incidente grave verificatosi in relazione all'uso del
dispositivo Cureety TechCare deve essere segnalato a Cureety e alle
autorita competenti del proprio Paese.
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Condizone medica

Il dispositivo e destinato al monitoraggio delle condizioni cliniche dei pazienti affetti da tumore,
compresi i segni clinici e gli eventuali eventi avversi, sia quelli dovuti alla malattia stessa sia quelli
legati alle terapie prescritte dal medico curante, incluse, a titolo esemplificativo ma non esaustivo,
tutte le terapie sistemiche (per via iniettiva o orale), la radioterapia, le terapie con cellule staminali e gli
interventi chirurgici.

Utenti destinati

La soluzione e destinata a tre tipi di utenti:

- | professionisti sanitari che desiderano monitorare lo stato clinico del paziente ed effettuare una
sorveglianza medica a distanza dei segni clinici e degli eventi avversi, in aggiunta alle visite in
presenza:

« Uomini e donne di 18 anni o piu
- Medico, infermiere/infermiera, Clinical Research Associate, altri professionisti sanitari
legalmente autorizzati

* | pazienti oncologici:

« Uomini e donne di 18 anni o piu
« Persone per cui i medici hanno raccomandato il monitoraggio a distanza dei segni clinici e degli
eventi avversi

* | caregiver dei pazienti oncologici:

* Uomini e donne di 18 anni o piu
+ Persone con il diritto legale di rispondere alle domande mediche per conto del paziente:
genitore, tutore legale, persona autorizzata dal paziente

| professionisti sanitari e i pazienti dispongono di un account che consente loro di accedere alla
piattaforma e al dispositivo medico Cureety TechCare in base al proprio profilo, tramite le interfacce
web e mobile.

Gli account dei pazienti sono creati dai professionisti sanitari. | pazienti o i loro caregiver autorizzati
attivano l'account del paziente per poter accedere a Cureety TechCare.

Informazioni generali

Requisiti

L'accesso all'applicazione Cureety pud avvenire, a scelta dell'utente, da un computer (con sistema
operativo Windows o macOS) tramite un browser web compatibile (Chrome, Safari, Firefox, Edge),
oppure da uno smartphone Android o i0S/iPhone tramite I'applicazione mobile installata. E
necessaria una connessione a internet in entrambi i casi. L'utilizzo dell'applicazione non richiede

alcuna procedura di manutenzione specifica, se non gli aggiornamenti regolari del sistema
operativo, del browser o dell'applicazione mobile.

Limitazioni
- |l risultato della classificazione clinica del paziente & disponibile solo quando il professionista
sanitario consulta la sua dashboard durante I'esercizio delle sue funzioni.

» |l dispositivo non e destinato a essere utilizzato come sistema di allarme per casi di emergenza.

- |l dispositivo medico Cureety TechCare si limita alla compilazione del questionario e alla
visualizzazione del risultato calcolato, sia sull'interfaccia paziente che su quella del
professionista sanitario.

» Le versioni minime richieste per utilizzare Cureety su un browser web sono le seguenti:
» Chrome: versione 96 o superiore
» Edge: versione 96 o superiore
» Firefox: versione 99 o superiore
- Safari: versioni 16.6 e 17.0

 Le versioni minime richieste per utilizzare Cureety su uno smartphone sono:
» i0S: versione 11 o superiore
- Android: versione 8 o superiore

» In caso di impossibilita di accesso alla piattaforma Cureety, contatta I'assistenza tecnica Cureety

(vedi pag. 52).
|l tempo massimo di interruzione del servizio per qualsiasi attivita sull'applicazione deve essere
di 4 ore, 4 volte all'anno.
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Funzionamento di Cureety

7% A una frequenza definita dal tuo medico, ricevi una notifica per rispondere al
- questionario di salute.

Completi il tuo questionario.

o Il tuo team medico viene informato sulla tua salute e consulta le tue risposte.

C‘b Ricevi consigli per la gestione dei tuoi sintomi.

Per approfondire, puoi accedere a contenuti medici adattati al tuo percorso di
cura (articoli, video, cure di supporto...).

]
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Trasmettere in dettaglio i sintomi e gli
eventi avversi dichiarati da remoto dal
paziente

| sintomi e i potenziali eventi indesiderati dei

pazienti sono raccolti a distanza e trasmessi al
personale sanitario.

Benefici di Cureety

m—————

"

A

Facilitare l'interpretazione dello stato
di salute del paziente per garantire un
monitoraggio medico a distanza

<

L'interpretazione facilitata dei sintomi e dei
possibili eventi indesiderati del paziente
consente ai professionisti sanitari di effettuare
un monitoraggio medico a distanza, a
complemento delle consulenze fisiche.

e

%2

2

D

Allertare in caso di aggravamento dei
sintomi e/o dello stato clinico

Il team di assistenza viene allertato in caso di
aggravamento dei sintomi e/o dello stato
clinico, consentendo cosi di prendere le
decisioni mediche appropriate (consultazione
del paziente, ospedalizzazione, modifica del
trattamento, ecc.).
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Benefici clinici di Cureety

N
Riduzione del numero di chiamate Riduzione della durata delle chiamate Miglioramento della qualita delle cure
telefoniche del 70% (") telefoniche del 50% (") osservato dal 75% degli infermieri ()

(1) Dati provenienti dallo studio MINERVA

https.//www.cureety.com/wp-content/uploads/2024/07/MASCCAFSOS-Benefices-organisationnels.pdf

MINERVA e uno studio prospettico, randomizzato, in aperto, monocentrico e interventistico. Lo scopo di questo studio e valutare il beneficio dell'aggiunta della soluzione Cureety alle cure
standard, rispetto alle sole cure standard (SOC), per il monitoraggio dei pazienti oncologici sottoposti a trattamenti orali o endovenosi. Lo studio si concentra in particolare sui benefici del
monitoraggio a distanza in termini organizzativi per gli operatori sanitari. Allo studio sono stati arruolati 80 pazienti.
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Email di attivazione dell’account

& CUREETY ¢

Nell'ambito del monitoraggio del suo percorso di cura, il Dr. Francesco Maria Sullini dellistituzione Cureety Italia le ha
prescritto I'applicazione di telesorveglianza medica Cureety.

Attivi il suo account facendo clic sul pulsante « Attivare il mio account » qui sotto.

Attivare il mio account

Questo permette di rafforzare il legame con il suo medico e con l'infermiera(e) che la segue nella struttura sanitaria di
riferimento. Grazie a Cureety, il personale medico ed infermieristico & informato degli effetti collaterali connessi al suo
trattamento negli intervalli fra un consulto e l'altro, e potra beneficiare di consigli, contenuti personalizzati e terapie di
supporto.

Puo trovare in allegato un manuale d'uso che la assistera nell'utilizzo della piattaforma on-line Cureety.

%  Scaricare il manuale

Avete ricevuto guestia e-ma erche zsiete registratl s Cureety. Se non desiderate piu ricevere e-mail da Cureety.
AVELE MNcCevulo quesia e-ind Ercrne Sieie registrau su Lureety. o Non desigeraie piu rncevere e-mail ga Lureety, \

@ 0

T2 lallelaaTalNa Walaladt=tnd=Tad= vuymotrm ofaff canitors
pregniama Gi contauare i vostro siait sannaro

Dopo la prescrizione del tuo
medico, vieni incluso(a) nella
piattaforma Cureety.

Ricevi quindi un'email e un SMS
che ti permettono di attivare il tuo
account.

Clicca sul pulsante "Attiva il mio
account" per accedere al percorso
di attivazione e completare le tue
informazioni.

11



MD

Informazioni legali

Ha bisogno di aiuto o di informazioni?
Invia un'e-mail a assistenza@cureety.com

Percorso di attivazione dell'account

¢

Da questo momento é su Cureety

Verificate le informazion| riportate di seguito e portate con vol la vostra carta vitale o un documento
contenente | vostri dati personali. numero di sicurezza sociale prima di attivare |'account.

Informazioni sull'account di Cureety (?) un erore?

E-mail : francesco+manuale@cureety.com
Telefono : +39 347 751 942

Creando un account su Curesty, 'ulente accetia le seguent| condizion| termini e condizioni d'uso, Consultare la

nostra informativa sulla privacy.

Attivare Il mio account

B Area di accesso protetta

Consulta i termini e le
condizioni d'uso e la
politica sulla privacy.

Clicca sul pulsante “Attiva
il mio account” per iniziare
I'attivazione.

12
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Percorso di attivazione dell'account

& Indietro

Compila le tue
informazioni personali e
poi clicca su “Continua”.

Inserite | vostri dati

[ Una donna Un uomo ]

Cognhome * Nome *

| |

Data di nascita *

cm

Ha bisngno di aiuto o di informazioni? Creando un acoount su Cureety, 'utente accetta le sequenti condizioni terminl e condizionl d'use, Consultare |a nostra
i : : informativa sulla privacy,
Invia un'e-mail a assistenza@cureety.com

Continua

Infermazioni legali

B Area di accesso protetia
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Percorso di attivazione dell'account

MODULO INFORMATIVO PRIVACY E DI RACCOLTA DEL CONSENSD DEL PAZIENTE
Telemonitoraggio CUREETY
Gentile paziente,

nell'ottica della presa in carico del follow up paziente presso la sua struttura di cura IEO - Istituto Europeo
di Oncologia di Milano (di seguito "Struttura Sanitaria”), le proponiama di usufruire di un dispositivo di
telemonitoraggio mediante soluzione software.

Dl sequito trovera tutte le informazioni relative a tale dispositivo di telemonitoragalo, al trattamento dei
suoi Dati Personali e al suol diritti in qualita di paziente e di persona interessata dal trattamenta dei dati,
cosl come anche comunicate oralmente dal personale medico della sua Struttura Sanitaria durante ||
collaquio individuale avvenuto con il suo medico referente.

Tale documento si pone l'obiettive di fornire tutte le informazioni necessarie per prendere la sua decisione
nel pieno rispetto della Normativa di Riferimento. La invitiamo a leggerlo attentamente prima dl prestare o
rifiutare il suo consenso.

In caso di domande il personale della Struttura Sanitaria, e in particolare il medico che la seque, restanc a
sua completa disposizione per eventuall ulteriori chiarimenti sui Servizi offertl da Cureety e sul
trattamento dei suoi Dati Personali.

INFORMATIVA

+ Definizioni:

Dato Personale; gualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificatz o identificabile; si

e misdarm idamtifinahila la marmama finins abhe moia sseees il ambifisata dAiradd amanmte o imeliradd o somdoa s

Leggi il documento
informativo, spunta le
caselle che indicano il tuo
consenso e poi clicca su
“Continua”.

14
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Percorso di attivazione dell'account

& Indietro

Scegli una password di
Scegliere | ' d ;
cegliere la propria passwor almeno 8 caratteri.

Per completare il vostro account, scegliete una password sicura.

Password Suggerimento: puoi cliccare

\' ® sull'icona dell'occhio a destra nel
’ campo per visualizzare i caratteri
che stai digitando.

Conferma della password

| ®

Criteri per |la nuova password

#) Bl Bt Clicca sul pulsante “Attiva
X Conferma identica alla password
il mio account” per

Ha bisogno di aiuto o di informazioni?

Invia un'e-mail a assistenza@cureety.com Confermare || '|IUO aCCOUHt.

Infermazioni legall B Ares di acocesso protetia
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Percorso di attivazione dell'account

& CUREETY

Benvenuto/a nell'applicazione Cureety. |l suo account & stato attivato per la struttura ospedaliera {"nom"}.

Vi consigliamo di leggere attentamente questa e-mail, che vi aiutera a familiarizzare con l'applicazione, soprattutto
se non siete a vostro agio con la tecnologia digitale.

Cureety e disponibile su telefono, tablet o computer. Scegliete il dispositivo a voi pit adatto.

Utilizzare su telefono o tablet

D Scaricare l'applicazione

Utilizzare su computer

L[] Accedere al sito

Ricevi quindi un'email di
conferma dell'attivazione
dell'account.

16



Utilizzo su un
telefono o un
tablet




Accesso all'applicazione Cureety da un telefono o un tablet

& CUREETY

Bienvenue sur I'application Cureety,
votre compte a bien été activé pour
I'établissement {"nom"}.

Mous vous recommandons de lire
attentivement cet email qui va vous
aider a prendre en main
I'application, tout particuliérement si
vous n'étes pas a l'aise avec |e
numerique,

Cureety est dispanible sur
téléphone, tablette et ordinateur.
Choisissez l'utilisation qui vous
convient le mieux.

Utiliser sur téléphone ou
tablette

D Télécharger I'application

Utiliser sur ordinateur

[ Accéder au site

Utiliser sur téléphone ou
tablette

D Télécharger I'application

L'applicazione Cureety e disponibile per qualsiasi tipo di telefono
(iPhone e Android) e anche per tablet.

Per scaricare l'applicazione, hai due opzioni:

- Dal tuo telefono o tablet, apri I'email di conferma
dell'attivazione dell'account che hai ricevuto e clicca sul
pulsante "Scarica l'applicazione’, verrai direttamente
reindirizzato allo store del tuo dispositivo.

+ Apri lo store delle applicazioni (Play Store o App Store) del tuo
dispositivo e digita "Cureety” nella barra di ricerca.

18



Installazione su iPhone o iPad

1319 b PR ' 15:02 ull 56 & 15:03 ull 56 # 15:03 wall 55 &%

Qﬁ
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FaceTima Calendar Photos Camera 6 " Cureety
Mail Clnl;u;k Maps . Weather & CUREETH € CURE per installare
. | M
Reminders Motes Stocks Mews ”
. y _‘Z\_ w 'tv OFFERTA LIMITATA 7 %
Piu edifici, piu velocemente!
lididitins fRvCeste Costruieci conmeta delle risarse: Ei !
n . . -
ﬁ . /i Clash of Clans .
Health Home Wallat Settings "-x'a Porta Il clan alla vittona! | ‘
At} iy Scopr di piu sui risultati della ncerca
w e r t u i o
9 y P App Store Annulla
LA NOSTRA SELEZIONE
ajsjajfjaghj)jjikj! Gite sty 0
Top app della — 41 1 A~3 j-°1 1 € Cureenysas
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settimana ez Ixlclvibinim B

e ST RS GRS WS WS w0 ACCOUNT  elechesi@icloud.com
TikTak: Video, Live

n e Musica oT 123 spazio cerca
@ngE @ ¢ = 20 Q @®

» @_J ; : Conferma con il tasto laterale

Selezionare l'icona Fare clic su Cerca Digitare "Cureety" nella Fare clic su Ottieni Confermare l'installazione
App Store barra di ricerca con il pulsante laterale
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Installazione su un dispositivo Android (smartphone o tablet)

Assistant Play Store

Selezionare l'icona
Play Store

14:59 ul T 1
' Google Play @ A

0 Telefono ™ Tablet TV

Classifiche

Gliarticoli miglioria 0 €

Pili redditizie | pid venduti

, TikTok Now
~ Social
By 2:i=

| Amazon Shopping
U Shoapping

LR

WhatsApp Messenger

wd Comunicazone
€4

HH' ":FI'I'-I 47 %

Appena aggiornate

Funzionalita & contenuti nuov)

1 lal 7

Giochi App Film Libri Bambini

¥ play-gooale.com

Posizionarsi nella barra
di ricerca

14:59

al F W 14:59 al T8

&} Google Play Q @ A

Q. cureety s
Cureety
Cureety
3.3% 500+ ﬂ
16 recansioni & Download PEGIZ @

«Cureety»

i 2N e

Cercare l'applicazione

Installa

[¥] Agagiungi allaiista desideri

L0 Nen hal alcun dispositive

[ 4

[ ETY
= |
‘l' UR E & mernEiscore iy Cremmiligdvei mdom
i) | caloind Sos Srot e
- H apt e i E L L -

g i g
il el L L P

espace retour
R = B B O
Giochi App Film Libri Bambini
@ ¥ play.google.com

Fare clic su Installa
Cureety

1431 O4eE@ - Rl o R T -

€& cureety aQ 9
Cureety ®
@ &0% sur 16,50 Mo Annullare
[ 4
b GUREETY & semiplificam s Guestionori oso
.* I n-'um:i-.:- - .--..,:-...-..u.;..... -

pEraandis curanie

W wnstra aliests gar
milgiiarase | parcarss
dl cure

sta trasformando il percorso di cura dei pazienti

oncologicl,
_>
a SCAN l

Per saperne di piu...

Qare })"

Qare - Yuka - Scan de Adobe Secan, H:
Ceonsultez un ...  produits scanner OCRd.. d'
4,8% 4.5% 4,7* 4,
Applicazioni simili ->

L'applicazione si installa
automaticamente
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Accedere al proprio account
paziente

La tua e-mail

Password

Maostra

Accesso

Password dimenticata

Hai bisogno di aiuto o di informazioni?

Invia un'email a assistenza@cureety.com
o chiama il 345 519 1942

Accesso

Apri I'applicazione e accedi alla pagina di login.

L'accesso a questa schermata indica che l'applicazione ¢ stata
installata correttamente.

Inserisci il tuo indirizzo email e la tua password, poi
clicca sul pulsante “Accedi”.

La password e quella che hai scelto quando hai attivato il tuo account.

Suggerimento: Clicca sul pulsante “Mostra” a destra nel campo per
rivelare i caratteri.

21



Pagina iniziale

Accesso alle diverse sezioni

Accesso alla messaggistica

Questionario di salute |MD
Visualizzato con la frequenza definita dal tuo medico (ad esempio
ogni 7 giorni), la scheda "questionario” ti permette di compilare il
tuo questionario di salute.

Domanda sul peso
Una volta alla settimana, questa scheda ti invita a indicare il tuo peso.

Nuovi messaggi

Appuntamenti medici imminenti

Risorse e cure di supporto
Ad ogni nuovo accesso, ti vengono proposti una risorsa terapeutica
e una sessione di cure di supporto personalizzate.

Messaggi ﬁ

— Menu & Messaggi M o

Buongiorno Irene
Per lei oggi, venerdi 20 settembre

¥4 MESSAGGIO >
Nuovo messaggio dai tuoi medici

SALUTE

AGENDA

Iniezone

Ricordati di fare le tue analisi del sangue e di

inserire i risultati nella cartella clinica.
Monitoraggio degli effetti

Lunedi 23 settembre 14:30

collaterali del trattamento

Rispondere al questionario

PESO

Indicare regolarmente il proprio peso & essenziale
per il trattamento

B Inserire il peso

AN RISORSE: NUTRIZIONE >

Monitoraggio del peso

Il dottor Studder spiega l'importanza di
monitorare il proprio peso.

A o L] N ) P L] ] N
envenuto Salute Risorse Benessere Benvenuto Salute Risorse Benessere
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—  Menu & Messaggi N o

Buongiorno Irene

Per lei oggi, venerdi 20 settembre

SALUTE

Monitoraggio degli effetti
collaterali del trattamento

Rispondere al questionario

PESO

Indicare regolarmente il proprio peso & essenziale
per il trattamento

B Inserire il peso

) £ L] N
Benvenuto Salute Risorse Benessere

Rispondere al questionario

& Questionario

Clicca sul pulsante “Rispondi

[ IT"’
al questionario”. ; ;I h

Comunicate i vostri sintomi
all’equipe sanitaria.

La sua equipe medica ha bisogno di
conoscere i tuoi sintomi. Questo
questionario é stato selezionato in
base al suo trattamento.

Segnalare i miei sintomi

Nulla de segnalare

|

Clicca sul pulsante “Segnalare
i miei sintomi”.

Se non hai sintomi o effetti
collaterali da segnalare, puoi
cliccare sul pulsante “Nulla de
segnalare”.

Questo permette di informare il tuo
team di assistenza che tutto va bene.

23
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< Questionario

Domanda 5su 13
L———————————————

Ha le estremita delle dita delle
mani o dei piedi che
formicolano o sono interpidite?

() Nulla da segnalare

Lieve formicolio che si
intensifica con il fredda, ma
che non interferisce con le
attivita quotidiane

Disagio nelle attivita piu
semplici (allacciarsi le
scarpe, abbottonarsi la

O camicia, scrivere) con il
verificarsi della caduta di
oggetti.

& Precedente

Rispondere al questionario

Per ogni domanda, seleziona
la risposta che piu si avvicina
al tuo stato.

Se desideri cambiare la tua
risposta, clicca di nuovo sulla
risposta selezionata per

tornare alla lista delle opzioni.

Puoi anche tornare indietro per
correggere risposte precedenti
cliccando sul pulsante “Precedente”.

¢ Questionario

Domanda 13su13

Se ha altri effetti collaterali da
segnalare, li scriva qui sotto;
altrimenti, passi alla domanda

successiva.

In caso di emergenza, contatti il suo team

di cura al numero che le e stato fornito. Se
non & possibile contattarlo, si rechi al

Pronto Soccorso piu vicino.

& Precedente

L'ultima domanda e una
domanda aperta facoltativa.

Ti consente, se necessario, di
precisare i sintomi segnalati o
di segnalare sintomi non
presenti nel questionario.

Puoi anche utilizzarla per inviare
domande al tuo team medico.

Rispondi se necessario o
clicca direttamente su Invia.
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Ha segnalato una o piu tossicita a cui
prestare attenzione.

Contatti la sua equipe di divisione al
numero che le é stato fornito, se non &
possibile contattarli si rechi al Pronto
Soccorso piu vicino.

Contattare la mia struttura sanitaria

i

Risultato del questionario

Visualizzare i risultati del questionario

Dopo l'invio del tuo

questionario, ricevi il risultato.

Ti preghiamo di leggere
attentamente le
raccomandazioni che ti
vengono fornite.

In base ai sintomi segnalati,
potresti essere invitato(a) a
contattare la tua struttura
sanitaria.

Clicca su “Contattare la mia
struttura sanitaria”.

Contatti per il suo ospedale

Vi consigliamo di contattare il vostro
team di cura al numero 06 1234 5678
tra le 8:00 e le 16:00. Durante il fine
settimana e nei giorni festivi, in caso di
sintomi gravi, vi preghiamo di recarvi
al pronto soccorso dell'ospedale.

Sintomi segnalati

Lei ha riferito i seguenti sintomi:

Difficolta respiratoria moderata
Perdita di appetito leggera

Nausea con vomito associato

Consultare i consigli terapeutici

| contatti del tuo team medico
vengono visualizzati sullo
schermo, seguiti dai sintomi
che hai segnalato.

Contatta il tuo team medico se
richiesto, quindi clicca su
"Consultare i consigli
terapeutici”.
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Consultare i consigli terapeutici

< | miei consigli terapeutici < Perdita di appetito leggera

Questi consigli sono stati redatti dal comitato
scientifico di Cureety e convalidati dal suo personale

medico. Sono specifici per il suo trattamento. La tua risposta:
Accedi alla pagina che "Non ho molto appetito, ma Clicca su un sintomo per
S ri i del giorno (3 : . . ‘ ‘oni i " . . .
R contiene tutti i consigli consumo porziont normalt consultare il consiglio
el e terapeutici ricevuti per | terapeutico corrispondente.
moderata
- . s I3 . Buongiorno, ha segnalato di non avere
sintomi Che hal d | Ch & ratO, molto appetito. Puo provare a fare
Perdita di appetito leggera 0] I‘d Inatli crono I O g Icamente. dell'attivita fisica leggera o una
passeggiata prima dei pasti,
possibilmente all'aria aperta, fare
Nausea con vomito associato > attivita motoria e stare all'aria aperta
prima dei pasti stimolano entrambi
I'appetito.
Consiglio/i di giovedi 12 settembre E altrettanto utile scegliere di

2024 (4)

consumare gli alimenti che trovano piu
piacevoli e gustosi. Non esiti ad

Febbre moderata > arricchire i piatti con alimenti ricchi di
calorie e proteine, con il fine di evitare di
perdere peso.

Costipazione leggera b
Puo inoltre consumare piccoli pasti e
“N v @ v spunti lungo tutto il corso della
Accueil Santé Disabled Bien-&tre

giornata. Assuma liquidi in piccole



< Messaqgi

Non letti (2)

® Questionario del 24/04/23

Buongiorno, la crema contro il rossore
efficace? || prurito dovrebbe...

26 aprile, 12h30 Infirmiere LAVAL

@ Analisi del sangue

Buongiorno signor
Non dimentichi cha il vostro appuntamento e..

25 avril, 16h54 Infermiere DURAND

Letti (18)

Questionario del 22/04/23
Grazie, buona giornata

23 aprile, 14h34 Infermiere LAVAL

Prescrizione per emicrania

Buongiorno a lel,
La prescrizione si trova nei suoi documenti.

2 aprile, 08n45 Dr BERNARD

Spostamento orario consultazione

Buongiorno signor Bontemps, potrebbe...

Messaggistica

<& Questionario del 24/04/23

B

notte

Dom 23 aprile, 07h45 Infirmiere LAVAL

Buongiorno signor Bontemps,

|| farmaco a voi prescritto € una crema
da applicare 3 volte al giorno. La
prescrizione si trova nei suoi
documenti.

Dom 23 aprile, 10h12

Va bene, la ringrazio

Lun 26 aprile, 12h30 Infirmiere LAVAL

Buongiorno la crema contro il rossore é
stata efficace? Il prurito dovrebbe
essersi ridotto dopo tre giorni
dall'applicazione.

La vostra risposta

Allenzione, e possibile rispondere .
Invia
con un solo messaggio.

La messaggistica e accessibile
tramite il pulsante in alto a destra
della pagina principale della tua
applicazione.

Ti permette di scambiare messaggi
con il tuo team medico.

Clicca su un messaggio per
visualizzare la conversazione
corrispondente.

Nota che puoi inviare solo un messaggio alla
volta. Devi attendere la risposta del tuo medico
per inviare un secondo messaggio nella
conversazione.
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Utilizzo su un
computer




MD

Accesso a Cureety al sito sul computer

& CUREETY

La piattaforma online € accessibile al seguente
Benvenuto/a nell'applicazione Cureety. || suo account & stato attivato per la struttura ospedaliera {"nom’}. - =
Vi consigliamao di leggere attentamente guesta e-mail, che vi aiuterd a famibiarizzare con l'applicazione, soprattutto I n d I r I Z Z O : ww w. a p p ™ c u r e ety- c 0 m

se non siete & vostro agio con la tecnologia digitale.

Cureety ¢ disponibile su telefono, tablet o computer, Scegliete il dispositive a voi pil adatto.

P S —— Per accedervi vi sono diverse opzioni:

+ Attraverso I'email di conferma dell'attivazione
dell'account che avete ricevuto, cliccando sul tasto
"Accedere al sito"

Utilizzare su computer

+ Cercando l'indirizzo URL "www.app.cureety.com”
direttamente dal vostro browser

» Andando sul sito internet di Cureety

o searcre, e 'www.cureety.com” e cliccando il pulsante
# Manuale d'uso Ilconnettitill

Se avete bisogno di aiuto, contattate il supporto tecnico:

+ per email a assistenza@cureety.com
- per telefono a 347 519 1942
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& CUREETY

Infermazioni legali

(Accedl come operalore sanllarin)

Ha bisogno di aiuto o di informazioni?
Invia un'e-mail a assistenza@cureety.com

Accesso

BENVENUTA/O

Accedere al proprio account paziente

E-maijl *

francesco+manuale@cureety.com

Password *

e | I

€ |l medico I'ha registrata ma non ha ancora attivato il suo account paziente

B Area di accesso protetia

Inserite il vostro indirizzo email e la
vostra password e cliccate il tasto
"Accedi".

La vostra password é quella scelta durante
I'attivazione del vostro account.

Consiglio: Cliccate sul bottone a forma di
occhio per mostrare i caratteri che state
digitando.
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Benvenuto/a

Salute

Risorse

Benessera

Messaggistica

Contatii

(_} | miei dati

@ Infarmazioni su di noi

& CUREETY

Pagina iniziale

Buongiorno Arthur perlei oggi, venerdi 20 settembre

Le mie notizie

¥4 MESSAGGIO >

Nuovo messaggio dai tuoi medici

AGENDA

Iniezone

Ricordati di fare le tue analis sangue
e di inserire i risultati nella cartella
clinica.

Lunedi 23 settembre 14:30

I miei questionari

SALUTE
%o

o Y

Monitoraggio degli effetti
collaterali del trattamento

Rispondere al questionario

PESO

Indicare regolarmente il proprio
essenziale per il trattamento
H indica peso

Arthur Leroi Il mio profilo 9

Le mie risorse

Numéros utiles
Service oncologie

|u| RISORSE : | MIEI PERCORSI DI CURA >
Pdf - 1 page

|

& BENESSERE : ECHAUFFEMENTET
ETIREMENT : % INTEMSITE FAIBLE

>

Séance d'étirement adapté : intensité
faible

Viden

Barra di navigazione delle diverse
sezioni dell'applicazione

Nuovi messaggi e appuntamenti
medici futuri

Questionario sulla salute [MD
Il box "questionario” vi permette di rispondere
al vostro questionario sulla salute alla
frequenza indicata dal vostro medico (ad
esempio ogni 7 giorni). Potete tutta via
rispondere ogni giorno se necessario.

Domanda sul peso
Una volta a settimana, vi viene richiesto di
riportare il vostro peso.

Risorse e supporto

Ad ogni huovo accesso, una risorsa
terapeutica e una sessione di supporto adatta
vengono proposte.

31



Benvenuto/a

Benessere

Messaggistica

Contatti

Cl | miei dati

@ Infarmazioni su di nol

€ CUREETY

Le mie notizie

E®4 MESSAGGIO >

Nuovo messaggio dai tuoi medici

V¥

Iniezone

Ricordati di fare le tue analisi del sangue
e di inserire i risultati nella cartella

clinica.

Lunedi 23 settembre 14:30

Rispondere al questionario

BUDHQ]DTHO Arthur per lei oggl, venerdi 20 settembre

I miel questionar

SALUTE

Monitoraggio degli effetti
collaterali del trattamento

Rispondere al questionario

PESO

Indicare regolarmente |l propric peso e
essenziale per il trattamento

M Indica peso

Arthur Lerci Il mio profilo e

Le mie risarse

BBl RiSORSE : | MIEI PERCORSI DI CURA 3

Numeéros utiles
Service oncologie

Fuat I Pade

A
e—

lqr BENESSERE | ECHAUFFEMENT ET 3

ETIREMENT : & INTENSITE FAIBLE

Séance d'étirement adapté : intensité
faible

Video

Clicca sul pulsante
“Rispondere al questionario”.
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Rispondere al questionario

Comunicate i vostri sintomi all'equipe sanitaria.

La sua equipe medica ha bisogno di conoscere i suoi sintomi, Questo
questionario € stato selezionato in base al suo trattamento.

Segnalare i miei sintomi

|

Nulla da segnalare

|

Clicca sul pulsante “Dichiara
i miei sintomi”.

Se non hai sintomi o effetti
collaterali da segnalare, puoi

cliccare sul pulsante “Nulla
da segnalare”.

Questo permette di informare il tuo

team di assistenza che tutto va bene.
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Rispondere al questionario

Domanda 4 su 15

Soffre di stitichezza?

Nulla da segnalare
Rallentamento del transito senza fastidio al momento dell'evacuazione

Dolore e difficolta al momento dell'evacuazione. Necessita di prendere lassativi quotidianamente

Stitichezza nonostante |'assunzione di lassativi piu volte al giorno. Assenza di feci per pit di 5 giorni. Necessita di
clisteri

Nessuna evacuazione nonostante lassativi e clisteri. Forti dolori addominali e nausea/vomito

{ Precedente Successivo »

Per ogni domanda,
seleziona la risposta che piu
si avvicina al tuo stato.

Se desideri cambiare la tua
risposta, clicca di nuovo
sulla risposta selezionata
per tornare alla lista delle
opzioni.

Puoi anche tornare indietro per
correggere risposte precedenti

cliccando sul pulsante
“Precedente”.
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Domanda 14 su 15

Rispondere al questionario

Se ha altri effetti collaterali da segnalare li scriva qui sotto, altrimenti passi alla domanda successiva

In caso di emergenza, contatti il suo team di cura al numero che le & stato fornito. Se non & possibile contattarli si rechi al Pronto Soccorso pil vicino

Rispondi qui...

Successivo »

L'ultima domanda e una
domanda aperta facoltativa.

Ti consente, se necessario, di
precisare i sintomi segnalati
o di segnalare sintomi non
presenti nel questionario.

Puoi anche utilizzarla per inviare
domande al tuo team medico.

Rispondi se necessario o
clicca direttamente su Invia.
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Visualizzare i risultati del questionario

Dopo l'invio del tuo
questionario, ricevi il
risultato.

Ti preghiamo di leggere
attentamente le
raccomandazioni che ti
vengono fornite.

Risultato del questionario

In base ai sintomi segnalati,

Ha segnalato una o piu tossicita a cui prestare attenzione.

Contatti la sua equipe di divisione al numero che le & stato fornito, se non & pessibile contattarli si rechi al Pronto potresti essere invitato(a) d
e contattare la tua struttura
Contattare la mia struttura sanitaria Sanitarla (0 iI 15 Se é
necessaria un'azione
urgente).

Clicca su “Contattare la mia
struttura sanitaria”.




MD

Visualizzare i risultati del questionario

| contatti del tuo team
medico vengono visualizzati

ullo scherm, seguii da

sintomi che hai segnalato.

Contatti per il suo ospedale

Sintomi segnalati

Contatta il tuo team medico
se richiesto, quindi clicca su
"Consultare i consigli

i terapeutici’.

Lei ha riferito i seguenti sintomi:

Febbre moderata

Costipazione leggera
Nausea con vomito associato
Perdita di appetito leggera

Difficolta respiratoria moderata

Consultare i consigli terapeutici
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Consultare i consigli terapeutici

€ CUREETY Aetiicr Terol. | i veibpratie 63

Accedi alla pagina che
contiene tutti i consigli
terapeutici ricevuti per i
sintomi che hai dichiarato,
Susgerineaidelgiate (6) ordinati cronologicamente.

Benvenuto/a

< Indietro | miei consigli terapeutici

Questi consigli sono stati redatti dal comitato scientifico di Cureety e convalidati dal suo personale medico. Sono specifici per il suo trattamento.

CCII"ISlg” ricevuti nel questionari

Benessere

Febbre moderata

Messaqgaqistica

Diarrea significativa

Contatti

Costipazione leggera

Nausea con vomito associato

Perdita di appetito leggera

Difficolta respiratoria moderata

() I mieidati

@ Informazioni su di noi

Consiglio/i di giovedi 12 settembre 2024 (10)




Consultare i consigli terapeutici

Perdita di appetito leggera

La tua risposta

'"Non ho molto appetito, ma consumo porzioni normali’

Buongiorno, ha segnalato di non avere molto appetito. Puo provare a fare dell'attivita fisica leggera o una passeggiata prima dei pasti, possibilmente all'aria
aperta, fare attivita motoria e stare all'aria aperta prima dei pasti stimolano entrambi I'appetito. E altrettanto utile scegliere di consumare gli alimenti che
trovano piu piacevoli e gustosi. Non esiti ad arricchire i piatti con alimenti ricchi di calorie e proteine, con il fine di evitare di perdere peso. Puo inoltre
consumare piccoli pasti e spunti lungo tutto il corso della giornata. Assuma liquidi in piccole quantita per volta, preferibilmente fra un pasto e I'altro e non
durante, cosi che non riempiano il suo stomaco. Igienizzi bene la bocca prima e dopo i pasti per rimuovere | sapori dal palato e rinfrescarsi. Durante il suo

prossimo consulto puo chiedere al personale medico se sia possibile incontrare un dietologo.

Clicca su un sintomo per
consultare il consiglio
terapeutico corrispondente.
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La messaggistica ti permette di
scambiare messaggi con il tuo
team medico.

| messaggi non letti vengono
visualizzati per primi. Clicca su un
messaggio nella colonna di sinistra
per visualizzare la conversazione
corrispondente.

Nota che puoi inviare solo un messaggio alla
volta. Devi attendere la risposta del tuo
medico per inviare un secondo messaggio
nella conversazione.

Messaggistica

Messenger

MNon letti (0)

Letti (1)

Questionario di salute del 20-05-
2026

Non si preoceupi, qualora l'espettorato
fosse di uno strano colore mi ricontatli.

20 maaggio, 16:00 Dr Sullind

Creare una nuova conversazione

Questionario di salute del 20-05-2026 La conversazione & chiusa, il paziente non pud inviare altri messagai

Mer 20 Magglo, 14:52 Sig.ra Marrone

Domanda: Se ha altri effetti collaterali da segnalare li scriva qui sotto, altrimenti passi alla domanda successiva

Risposta: Buongiorno, da alcune settimane, nonostante io non presenti febbre o altri sintomi segnali di un raffreddore, ho spesso il naso tappato con copiose quantita di muco.

Mer 20 Maggilo, 16:00 Dr Sullini

Mon si preoccupi, qualora l'espettorato fosse di uno strano colore mi ricontatti.

Riaprire
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Password
dimenticata




& CUREETY

Infermazioni legali

(Accedl come operalore sanllarin)

Ha bisogno di aiuto o di informazioni?
Invia un'e-mail a assistenza@cureety.com

Password dimenticata

BENVENUTA/O

Accedere al proprio account paziente

E-maijl *

francesco+manuale@cureety.com

Password *

-------------

La combinazione e-mail/password non & corretta

€ |l medico I'ha registrata ma non ha ancora attivato il suo account paziente

B Area di accesso protetia

Clicca su “Ha dimenticata
la password” in basso
all'interfaccia di accesso.
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Password dimenticata

-~

$ CUREETY Lﬁ.ncedicume operatore san}tariu)

& Indletro

Reimpostare la password

Per reimpostare |a password, & necessario accedere all'indirizzo email associato al
proprio account Cureety. Queste informazicni di verifica garantiscono che solo lei possa
accedere al suo account.

Una volta inserito il proprio indirizzo email, ricevera un'email con un link per reimpostare
la password.

E-mail *

Inviare

Ha bisogne di aiuto o di informazioni?
Invia un'e-mail a assistenza@cureety.com

Infarmazioni legali B Area di accesso protetia

Inserisca l'indirizzo email
d'accesso per ricevere un
link per resettare la
password.
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Password dimenticata

Nell'email, clicchi sul

pulsante "Impostare una
' ‘J n
€ CUREETY nuova password".

Avete chiesto di reimpostare la vostra password. Successivamente puo
Fare clic sul pulsante seguente per impostare una nuova password per I'account francesco+manuale@cureety.com d :
ecidere la sua nuova

) re———
Impostare una nuova password ' ) _
all'applicazione.

Se non sei l'autore di questa richiesta di reimpostazione, contatta l'assistenza Cureety al seqguente indirizzo
assistenza@cureety.com
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Interruzione del
monitoraggio




MD

Interruzione del monitoraggio con Cureety

Il tuo team medico puo interrompere il monitoraggio
G-J GUREETY con Cureety, temporaneamente o definitivamente, per
vari motivi (remissione, interruzione del trattamento,

La vostra equipe sanitaria ha interrotto il monitoraggio da remoto attraverso cambio di struttura sanitaria, ECC.).

I'applicazione Cureety.

L'accesso all'applicazione & attualmente sospeso e non riceverete ulteriori notifiche Quando il tuo monitoraggio viene interrotto, verrai
per email o sms. avvisato(a) tramite email e SMS.

Se pensate che vi sia stato un errore, vi preghiamo di contattare I'assistenza Cureety
allemail assistenza@cureety.com

Voi avete ricevuto questa email perche iscritti a Cureety. Se non desiderate m
ricevere ulteriori email da parte di Cureety, vi preghiamo di mettervi in
contatto con il vostro team di cure.



MD

€ CUREETY

Termini d'utilizzo

| Accedi come operatore sanitario

& Indietro

Il vostro monitoraggio e interrotto.

Il tuo team di assistenza sanitaria ha interrotto il tuo monitoraggio medico
tramite I"app Cureety.

Il tuo accesso all'app e stato sospeso e non riceverai piu notifiche via email

Se pensi che si tratti di un errore, ti preghiamo di contattare il supporto di
Cureety all'indirizzo assistenza@cureety.com

Hai bisogno di informazioni?

Invia un'email a assistenza@cureety.com
o chiamaci al 347 519 1942

I Area connessione sicura

Interruzione del monitoraggio con Cureety

Non avrai piu accesso
all'applicazione. Se tenti di
accedere, verra visualizzato il
messaggio qui accanto.

Se il tuo monitoraggio e stato interrotto e
pensi che si tratti di un errore, non esitare a
contattare il supporto Cureety.



MD

Ripresa del monitoraggio con Cureety

& CUREETY

Come parte del vostro percorso di cura, il/la Dott./Dott.ssa Irene della struttura IEO ha riattivato il vostro
monitoraggio da remoto attraverso l'applicazione Cureety.

|| vostro account e nuovamente accessibile. Potete connettervi utilizzando la vostra email e password.

Connettiti

Se riscontrate difficolta nell'accesso al vostro account, potete contattare il supporto tecnico Cureety via
email all'indirizzo assistenza@cureety.com o al numero di telefono 347 519 1942,

Vi informiamo che Cureety é disponibile su computer e su telefono cellulare (should we add also "tablet"?).
Di seguito il manuale per re-installare ed utilizzare l'applicazione.

¥ Scarica il manuale

Voi avete ricevuto questa email perche iscritti a Cureety. Se non desiderate ricevere ulteriori email da @ m
parte di Cureety, vi preghiamo di mettervi in contatto con il vostro team di cure.

Se il tuo team medico riprende il monitoraggio con

Cureety, verrai nuovamente avvisato(a) tramite email
e SMS.

Potrai accedere all'applicazione con le credenziali
(email e password) che utilizzavi in precedenza e
ritrovare tutto lo storico dei tuoi dati.
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Indisponibilita e
supporto tecnico




MD

€& CUREETY

Errore di connessione

E avvenuto un problema con la connessione al vostro account.

La preghiamo di riprovare dopo qualche minuto.

Se il problema persiste, contatti 'assistenza per email assistenza@cureety.com o al numero 347 519 1942,

Se riscontri un problema durante
l'accesso al tuo account, verra
visualizzata questa interfaccia.

Non esitare a riprovare a connetterti qualche
minuto piu tardi ricaricando la pagina o
cliccando sul pulsante “Riprova”.

Se il problema persiste, contatta il supporto
Cureety.

o0
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Indisponibilita dell'applicazione e del Dispositivo Medico

O

Ops, e avvenuto un errore

Avete riscontrato un errore informato su Cureety. Niente panico, pud succedere.

Risoluzione del problema:

Soluzione 1 : Disconnettersi e riconnettersi utilizzando l'icona sulla destra.
Soluzione 2 : Ricaricare la pagina con il pulsante F5.

Se l'errore persiste, non esitate a contattare il supporto tecnico.

Per contattare il supporto tecnico:

Chiamare il nostro team al numero 347 519 1942

Inviare una email a assistenza@cureety.com

Se l'applicazione e indisponibile,
verra visualizzata la schermata qui
accanto.

Questo potrebbe significare che |I'applicazione
e in fase di aggiornamento.

Non esitare a riprovare a caricare il contenuto
qualche minuto piu tardi ricaricando la pagina
o cliccando sul pulsante “Riprova”.

Se il problema persiste, contatta il supporto
Cureety.

In caso di indisponibilita
temporanea del Dispositivo Medico,
Cureety si impegna a informare gli
utenti via email.

o



Supporto tecnico

Se riscontra qualsiasi problema nell'utilizzo dell'applicazione, perfavore contatti la nostra assistenza tecnica:

 per email all'indirizzo assistenza@cureety.com

» per telefono al numero 347 519 1942

Cureety si impegna a garantire la manutenzione del Dispositivo Medico per tutta la sua durata, ovvero per 10 anni
dalla sua ultima immissione sul mercato.
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Gestione dei dati




MD

Gestione dei dati e disiscrizione

Gestione dei dati

Utilizzando Cureety, fornisci al software dati sensibili e personali
riguardanti la tua salute.

Tutti i tuoi dati sanitari sono anonimizzati, criptati e ospitati in
Francia presso il nostro fornitore AZNetwork, certificato HDS
(Hoster di Dati Sanitari). | tuoi dati non lasciano mai il territorio
francese.

Per qualsiasi richiesta riguardante il trattamento dei tuoi dati, puoi
contattare il nostro Responsabile della Protezione dei Dati
all'indirizzo dpo@cureety.com

Disiscriversi

Per disiscriversi dalla piattaforma
Cureety, si prega di inviare un'email
al seguente indirizzo:
assistenza@cureety.com

Essendo Cureety TechCare un
dispositivo medico, ti consigliamo di
parlarne in anticipo con il tuo team
medico.
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MD

Dove trovare questo manuale?

Il manuale d'uso di Cureety puo essere scaricato in qualsiasi momento:

dall'email di attivazione dell'account che hai ricevuto al momento della creazione (se I'hai conservata)

 nell'applicazione, alla pagina Gestione dell'account/Profilo

- dal sito web di Cureety in fondo alla pagina Note legali: www.cureety.com/it/terms-of-use-2/

su richiesta in versione cartacea

1



Simbolo

Senso

Informazioni

€

Marcatura CE

MD Dispositivo medico

# Versione per dispositivi medici 4.2.0
- - Cureety
“ Produttore 33 Rue de I'Amirauté
" " 22100 DINAN
d' Paese di produzione France
dl Data di produzione 2/3/2026

Consultare il manuale utente

Sito web di informazione per i pazienti

app.cureety.com

UDI

|dentificatore univoco del dispositivo

(01)3770026852019(11)260302(8012)420
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CUREETY

Adesso e pronto ad utilizzare Cureety
e fruire di tutti i benefici dell'applicazione.

Il suo feedback e importante per noi. Se incontra un
problema tecnico o ha delle domande o suggerimenti, puo
contattare il team IT Cureety direttamente:

» per email all'indirizzo assistenza@cureety.com
+ per telefono al numero 347 519 1942

Ultimo aggiornamento del manuale 2026-05-26 (v7)
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